Pravidla spotrebitelské souteze
Letni soutez”

I. Uvodni ustanoveni

Obchodni spole¢nost Levné knihy a.s., ICO: 282269009, se sidlem Praha 9, Do Certous
2660/16, 193 00, zapsana v obchodnim rejstriku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil B, vlozka 13863, organizuje na Uzemi Ceské republiky v obdobi od 1. 7. 2023 do

>

31. 8. 2023 spotrebitelskou soutéz pod ndzvem , Letni soutéz” (dale jen ,soutéz”).

NiZe uvedena pravidla (dale jen ,pravidla“) jsou zavaznym dokumentem upravujicim
podminky vyhlasené soutéze. Pravidla soutéze jsou platna pro vsechny ucastniky
soutéZe v Ceské republice a jsou zveFejnéna na webové strance
https://www.levneknihy.cz/clanky/detail/letni-soutez-2023.htm

Il. VyhlaSovatel soutéze

Organizatorem spotfebitelské soutéZe je obchodni spole¢nost Levné knihy a.s., ICO:
28226909, se sidlem Praha 9, Do Certous 2660/16, 193 00, zapsana v obchodnim
rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 13863 (dale jen
,organizator”).

1. U&astnici soutéze

Soutéze se mUze zucastnit kazdy zdkaznik sité prodejen Levné knihy a.s., ktery
uskutecni v této siti prodejen nebo v e-shopu www.levneknihy.cz nakup v hodnoté
vySSi nez 300 K¢ a ktery je zaroven starsSim 18 let.

Zakaznik mUze nakup opakovat bez omezeni a Ucastnit se tak soutéze vicekrat.

Zakaznik nemuUze uzit tutéz uctenku pro ucely soutéze vicekrat.

Z Ucasti na soutézi jsou podle téchto pravidel vylouceny osoby v pracovnim nebo
obdobném poméru ve vztahu k organizatorovi, jakoZ i k osobdm s organizatorem
personalné ¢i majetkoveé spojenym.


http://www.levneknihy.cz/

Z Ucasti na soutézi budou vylouceni ti Ucastnici, ktefi nesplni podminky soutéze. Z
Ucasti na soutézi budou dale vylouceni Ucastnici jednajici v rozporu se zakonem ¢i
dobrymi mravy. O vylouceni z Uc¢asti na soutézi rozhoduje organizator.

V. Termin soutéze
Soutéz se uskutec¢niv obdobiod 1. 7. 2023 do 31. 8. 2023.

Na vyhru lze uplatnit narok nejpozdéji do 30. 9. 2023, po tomto datu jiZz narok uplatnit
nelze.

Vyhra bude organizatorem predana vyherci po vzajemné domluvée nejpozdéji do 31.
10. 2023.

V. Pravidla soutéze

Kazdy zakaznik, ktery nakoupi v siti kamennych prodejen Levné knihy a.s. nebo v e-
shopu www.levneknihy.cz nakup v hodnoté vyssi nez 300 K¢ s DPH a je starsi 18 let, se
muzZe zucastnit soutéze.

Do soutéZe bude zarazen kazdy zakaznik, ktery splni vySe uvedené podminky a na
webové strance https://www.levneknihy.cz/clanky/detail/letni-soutez-2023.htm
spravneé a pravdivé vyplni formuldr a ¢islo dafniového dokladu (dale jen ,uctenka®).
Zastupce organizatora Cislo dokladu ovéri a pokud jsou v souladu s pravidly soutéze,
zaradi zakaznika do soutéZe. Do soutéZe budou zarazeny pouze Uplné a neposkozené
uctenky, které budou vystaveny v siti prodejen Levné knihy a.s. v obdobi 1.7.2023 do
31.8.2023.

Organizator soutéZe si vyhrazuje pravo vysledného posouzeni splnéni podminek
soutéze. Rozhodnuti organizatora je konec¢né a neni mozné se proti nému odvolat.
Pokud organizator zjisti, Ze zakaznik predlozil pro Ucely Ucasti v soutézi falesné,
nespravné Ci nepravdivé Udaje a/nebo bude mit opravnéné podezreni z pachani
podvodného nebo nekalého jednani ze strany zakaznika, bude opravnén ho ze soutéze
vyloucit, pficemz narok zdkaznika na vyhru timto zanika.

VI. Vyherce soutéze
Vyhercem soutéze je ten ucastnik, ktery splni vySe uvedené podminky a jehoz Uctenka
z ndkupu bude mit v daném kalendarnim tydnu nejvyssi hodnotu (cenu zboZi).


http://www.levneknihy.cz/

Porovnani hodnot Uc¢tenek probéhne vidy za uplynuly kalendarni tyden. Porovnavat se
budou vSechny nahrané uctenky z uplynulého kalendarniho tydne.

Vyherce bude za Ucelem oznameni vyhry kontaktovan organizatorem prostiednictvim
emailu Ci telefonického kontaktu dle udaji poskytnutych Ucastnikem soutéze pfi
vyplnéni formulare.

Organizator bude vyherce vyse uvedenym zpUlsobem kontaktovat nejpozdéji do 30. 9.
2023. Vyherce je povinen fidit se organizacnimi pokyny organizatora soutéze.

VII. Vyhry vloZzené do soutéze
Knizni balicky v poctu minimalné 10 ks knih.

VIII. ZpUsob predani vyhry

Narok na vyhru uplatfiuje vyherce na pokladné kamenné prodejny sité Levné knihy a.s.
po predchozi domluveé s Organizatorem. Zde je povinen predlozZit registrovanou
uctenku, ke kontrole zastupci organizatora (tj. zaméstnanci Levné knihy a.s.). Zastupce
organizatora predloZzené doklady ovéri a pokud jsou v souladu s pravidly soutéze,
pfeda vyherci vyhru, resp. se s vyhercem domluvi na predani vyhry oproti potvrzeni o
prevzeti vyhry ke spotrebitelské soutézi , Letni soutéz” (dale jen ,potvrzeni o prevzeti
vyhry“), které je pfilohou €. 2 téchto pravidel, a to v nize uvedeném terminu, tj.
nejpozdéji do 31. 10. 2023.

Za UcCelem predani vyhry je vyherce povinen vyplnit potvrzeni o prevzeti vyhry, v némz
uvede své osobni Udaje (jméno, pfijmeni, adresa, telefonni ¢islo). Bez vyplnéného
potvrzeni o prevzeti vyhry neni mozné vyhru predat.

Potvrzeni o pfevzeti vyhry musi byt ve dvou vyhotovenich vyplnéno a podepsano
obéma stranami, tj. vyhercem a zaméstnancem organizatora soutéze, ktery vyhru
predava.

Potvrzeni o prevzeti vyhry slouZi jako potvrzeni o tom, Ze vyhra byla predana.

Vyhru lze uplatnit do 30. 9. 2023. Po tomto datu jiz nelze uplatnit narok na vyhru.



Vyhra bude organizatorem predana vyherci do 31. 10. 2023. Nebude-li ze strany
vyherce vyhra prevzata zplUsobem uvedenym v téchto pravidlech nejpozdéji do tohoto
terminu, narok vyherce na ni zanikd, kdyz vyhra tak propada organizatorovi soutéze,
ktery je opravnén ji udélit jinému ucastnikovi v pofadi, popf. ji uzit k jinym
marketingovym ucellm.

Bude-li zjisténo, Ze vyherce predlozZil pro ucely Ucasti v soutézi i za ucelem obdrzeni
vyhry falesné, nespravné ¢i nepravdivé Udaje a/nebo bude mit organizator opravnéné
podezreni z pachani podvodného nebo nekalého jednani ze strany vyherce, bude
organizatorem vyloucen ze soutézZe a zanikne mu narok na vyhru, ktera tak propada
organizatorovi soutéze, ktery je opravneén ji udélit jinému ucastnikovi v poradi, popf. ji
uzit k jinym marketingovym uceldm.

Organizator si vyhrazuje pravo konec¢ného posouzeni splnéni pravidel a rozhodnuti o
ne/vylouceni Ucastnika. Takové rozhodnuti organizatora je konec¢né a neni mozné se
proti nému odvolat.

Vyherce nemUze ndrokovat jinou vyhru, nez kterd mu bude vydana, nema narok vyhru
reklamovat, ani narokovat zadné vécné nebo financni protiplnéni v hodnoté vyhry.

IX. Zména podminek soutéze a ukonceni soutéze

Organizator soutéze si vyhrazuje pravo na omezeni, odlozeni, preruseni, zménu Ci
zruSeni soutéZze nebo zménu pravidel, ktera neni v rozporu s pravnimi predpisy
upravujicimi spotfebitelskou soutéz.

X. Osobni Udaje, autorska dila

Osobni Udaje Ucastnik(l soutéze se zpracovavaji pouze za Ucelem Ucasti v soutézi a za
Ucelech zpracovani, predavani udaji mimo EU a vasich pravech najdete v pfiloze ¢. 1
téchto pravidel.

Zpracovani osobnich Udajd je predmétem souhlasu uZivatele v samostatném
dokumentu ve smyslu Narizeni evropského parlamentu a rady (EU) 2016/679 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd (GDPR), ve smyslu
zdkona ¢. 110/2019 Sh. o zpracovani osobnich udajd, ktery je prilohou ¢. 1 téchto

cvvs

zpracovani, pfedavani udaji mimo EU a vasich pravech.



PfedloZenim uctenky a vyplnénim webového formulare kazdy ucastnik potvrzuje, Ze
spliuje podminky Ucasti v soutézi stanovené témito pravidly soutéze a tato pravidla a
instrukce, které jsou uvedeny na soutéznich dokumentech, schvaluje a pfistupuje k
nim.

XI. Prilohy

Pfiloha 1: Memorandum o ochrané osobnich udaju.
Pfiloha 2: Potvrzeni o prevzeti vyhry ke spotfebitelské soutézi Letni Cteni.

Oba dokumenty jsou soucasti tohoto ujednani a vztahuji se na né stejna prava i
podminky.

XIl. Zavérecna ustanoveni

Ve smyslu zdkona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, v platném znéni (dale jen
,obcansky zdkonik”), vyhru neni mozno vymahat soudni cestou. Na vyhru neni pravni
narok a narok na vyhru nelze prevést na jinou osobu. Neni mozné uplatnit narok na
vyhru v alternativni podobé.

Organizator soutéZe si vyhrazuje pravo nahradit deklarovanou vyhru vyhrou
obdobného typu a odpovidajici hodnoty.

Organizator neodpovida za Skodu vzniklou uzivanim vyhry.

Tyto podminky nabyvaji Ucinnost vici tretim osobdam dnem verejného vyhlaseni
soutéze. Pro pripad existence rozdilnych znéni podminek soutéze je platné a zavazné
jejich posledni znéni na webovych strankach www.levneknihy.cz.

Osoby, které se zucastni soutéze, vyjadruji svij souhlas se zavaznosti podminek.

V pripadé rozporu ustanoveni pravidel a propagacnich materidlt tykajicich se soutéze,
je rozhodujici znéni ustanoveni téchto pravidel.



V ptipadé jakychkoli spord, které vyplyvaji z této soutéze nebo vznikly v souvislosti s ni,
budou tyto feSeny rozhodnutim organizatora soutéze, které je konec¢né.

Jedina a Uplnd pravidla jsou uloZena u organizatora a uverejnéna na webovych
strankach spolecnosti Levné knihy a.s. www.levneknihy.cz

K mimosoudnimu feSeni spotrebitelskych sporl ze spotiebitelské soutézZe je prislusna
Ceska obchodni inspekce, Ustiedni inspektorat — oddéleni ADR, Praha 2, Stépanska 15,
PSC 120 00, email: adr@coi.cz, webové stranky: adr.coi.cz. Zdkaznik mdze vyuzit
rovnéz platformu pro feseni sporl online, ktera je zfizena Evropskou komisi na

adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

V Praze dne 30.6.2023



Memorandum o zpracovani osobnich Gdaji Levné knihy a.s.

Spolecnost Levné knihy a.s. (dale jen ,,LK“) v souvislosti s poskytovanim sluzeb a zboZi shromazduje a
zpracovava osobni Udaje svych zakaznik(l. V tomto dokumentu naleznete, jaké osobni Udaje LK
shromazduji a k jakym acelm je vyuZivaji, jak s nimi nakladaji a jak probiha jejich zpracovani. Dale LK
vymezuji pravidla pro mozné poskytnuti osobnich Gdaji jinym zpracovatelim osobnich udajl, postup
pro ziskani informaci o osobnich Udajich a uvadéji Vase prava v oblasti ochrany osobnich udaju.

1. SPRAVCE OSOBNICH UDAJU

Spravcem osobnich Udaju je spolecnost Levné knihy a.s. se sidlem Praha 9 - Horni Pocernice, Do
Certous 2660/16, PSC 193 00, IC: 28226909, zapsana u Méstského soudu v Praze, pod sp. zn. B
13863. Skutecnost, Ze jsou LK spravcem, znamena, zZe dle povahy své ¢innosti urcuji, jaké udaje a pro
jaké ucely zpracovavaji a jsou odpovédné za dodrzovani veskerych pozadavk( na ochranu Vasich
osobnich udaju.

2. ROZSAH ZPRACOVAVANYCH OSOBNICH UDAJU

Osobni Udaje zpracovdvame v rozsahu nezbytném pro fadny vykon cinnosti LK jako poskytovatele
Vami poptavanych sluzeb/zbozi, véetné ochrany opravnénych zajmu LK. V tomto ¢lanku popisujeme,
které Udaje o Vas LK zpracovavaji, a fadime tyto Udaje do kategorii, abychom pfti popisu Gcéeld
nemuseli rozepisovat jednotlivé zpracovavané udaje.

2.1. Identifikacni udaje

Jednd se o Udaje, na jejichz zakladé Vas Ize jednoznacné identifikovat: jméno a pfijmeni jste-li
fyzickou osobou — podnikatelem, téz identifikacni Cislo a dariové identifikacni Cislo

2.2. Kontaktni udaje

Jedna se o uUdaje, které LK umoznuji s Vami komunikovat ¢i Vam dorucovat Vase objednavky: adresa
trvalého pobytu dalsi kontaktni ¢i doru¢ovaci adresy telefonni isla e-mailové adresy

2.3. Udaje ziskané v priibéhu trvani smluvniho vztahu

Jedna se o Udaje, které LK shromazdi a zpracuje v souvislosti se spInénim zakdazky ¢i sluzby v dobé
trvani smluvniho vztahu mezi Vami a LK: Cislo Uctu, identifikatory, které Vam pridélime v nasich
informacnich a komunikacnich systémech (naptiklad cislo klienta v pfipadé prihlaseni se k odbéru
newsletteru a/nebo v p¥ipadé nakupu/a na IC)

2.4. Udaje o dodani nasich produkt(i a o plnéni povinnosti v{i&i LK

LK shromazduji a zpracovavaji také udaje, které se tykaji dodaného zbozi/sluzeb: doba trvani smlouvy
za Ucelem evidence a spravy smluvniho vztahu, stav vzdjemnych pohledavek — za Gucelem spravy



smluvniho vztahu a za Ucelem ochrany prav LK, datum udéleni souhlasu se zasildnim obchodnich
sdéleni/newsletteru.

3. ZASADY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Zpracovani osobnich udaju je nezbytné pro dodani Vami objednaného zbozi. LK ovsem shromazduji a
zpracovavaji Vase osobni Udaje pouze, pokud k tomu maji tzv. zakonny titul, to znamena na zakladé
nasledujicich predpokladi: LK je zavaznym pravnim predpisem uloZena pravni / zakonnd povinnost,
zpracovani osobnich Gdajd je nezbytné pro uzavieni a pInéni smlouvy, poskytnete souhlas ke
konkrétnimu Gcelu zpracovani Vasich osobnich Gdajd, LK disponuji opravnénym zajmem ke
zpracovani osobnich udajl. Pri zpracovani osobnich Udaji LK postupuji podle pfisné nastavenych
pravidel respektujicich ochranu soukromi svych zakaznikd. Stejné tak LK nastavuji vysoké standardy
ochrany osobnich udaju. LK pfi zpracovani osobnich udajli zohlednuji dalsi zasady: osobni Udaje jsou
zpracovavany jen pro Ucely, popsané v tomto Memorandu, pfipadné sdélené LK v souvislosti se
Zadosti o udéleni Vaseho souhlasu se zpracovanim osobnich Gdajl, a stanovenym zplsobem, osobni
Udaje jsou zpracovavany pouze v nezbytném rozsahu, osobni Udaje jsou zpracovavany jen po
stanovenou dobu nezbytnou pro naplnéni ucelu zpracovani, zpracovavany jsou pouze presné osobni
udaje nezbytné pro stanoveny ucel, zplisob zpracovani osobnich Udajd zaruc€uje nejvyssi moznou
bezpecnost téchto dat, LK nastavuji procesy zpracovani osobnich udajl tak, aby eliminovaly riziko
neopravnéného nebo nahodilého pristupu k osobnim udajlim, jejich zniceni ¢i ztratu, neopravnény
prenos, neopravnéné zpracovani a jiné zneuziti, LK informuji srozumitelné a presné o zpracovani
osobnich Udajl v souladu s pravy subjektl osobnich Gdajd na presné a Uplné informovani o
zpracovani osobnich udajl a dalSimi souvisejicimi pravy, zaméstnanci LK, ktefi pfichazeji do styku s
osobnimi Udaji zakaznikl ¢i dalSich osob, maji povinnost dodrZzovat micenlivost o vsech informacich
ziskanych v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd, LK nastavuji takova technicka a organizacni
opatreni slouzici k ochrané osobnich Gdaju, kterd odpovidaji nejlepsim standarddim ochrany dat.

4. PRO JAKE UCELY ZPRACOVAVAME VASE OSOBNI UDAJE
4.1. Ugely zpracovani osobnich udajd bez souhlasu jejich vlastnika
4.1.1. PInéni pravni povinnosti €i pInéni smlouvy se zdkaznikem

Jedna se o zpracovani Udajd, bez néhoz by LK nebyly schopny Vam poskytnout dodat objednané
zboZi. Pro splnéni svych smluvnich povinnosti LK: vedou Udaje o zakaznikovi a o jeho objedndvkach v
internich systémech LK, vedou evidenci plnéni smluv, zpracovavaji informace a Udaje souvisejici s
vyfizovanim reklamaci a stiznosti. Pro spInéni zakonem stanovenych povinnosti LK: vedou udaje
nutné pro Ucetni a dafiovou evidenci

4.1.2. Opravnény zajem

Dale nasleduji takova zpracovani, jejichz pravnim zdkladem je opravnény zdjem LK, ochrana prav a
pravem chranénych zajmuU LK. LK musi peCovat o sva prava a chranéné zajmy. A to napfriklad: v
procesu vymahani pohledavek, pfi feseni sporq, stiznosti a reklamaci; pfi vedeni soudnich a jinych
spordq.

4.1.3. Pfimy marketing

Nékteré z udaju, které zpracovavame pro jiné ucely, vyuzivame také pro lepsi rozpoznani Vasich
potieb a priorit tak, abychom mohli odpovidajicim zplsobem nastavit produktovou nabidku.
Konkrétné se jedna o Vami objednavané produkty z naseho e-shopu. LK pfisné dbaji na to, aby pfi



tomto zpracovani nezasahovaly do Vaseho soukromi. Pro nase obchodni nabidky vyuZivame Vase
kontaktni Udaje, které jsme od V4s ziskali pro ucely komunikace s nami. Tyto kontaktni Udaje
vyuzivame na zakladé zdkona o sluzbach informacni spolecnosti. V souladu s timto zdkonem mate
pravo odmitnout zasilani obchodnich sdéleni na za¢atku smluvniho vztahu i kdykoliv v dobé jeho
trvani (a to bud béznym zplsobem prostrednictvim odmitnuti e-mailové komunikace ¢i odmitnutim
telefonického oslovovani). Zpracovavame-li Vase osobni Udaje pro Ucely ptimého marketingu, mate
pravo proti takovému zpracovani podat ndmitku, a to tak, Ze zaslete svou vyhradu e-mailem na
adresu gdpr@levneknihy.cz. Po podani namitky bez odkladu prestaneme zpracovavat Vase osobni
udaje pro ucely marketingu.

4.2. Ugely zpracovani osobnich Gdajd na zakladé souhlasu vlastnika osobnich Gdajd

V tomto pfipadé se jedna o zpracovani osobnich udaju, ke kterému jste LK poskytli védomy,
informovany a doloZitelny souhlas. DlleZitou podminkou Vaseho souhlasu je to, Ze nam jej
poskytujete dobrovolné. Pokud takovy souhlas poskytnout nechcete, na Vami objedndvané zbozi
nebude mit neudéleni souhlasu Zadny vliv. V souc¢asné dobé LK miZe zvolit zpracovani osobnich
Udajl na zakladé souhlasu napfiklad v pripadech zasilani obchodnich nabidek produkt(.

4.3, ZpUsob zpracovani osobnich udajl

LK zpracovdvaji Vase osobni udaje formou manudlniho i automatizovaného zpracovani. Vsechny
osobni Udaje jsou zpracovavany zameéstnanci LK, ktefi jsou vazani mlcenlivosti a zdvaznymi vnitfnimi
postupy nastavenymi s ohledem na pfisnou ochranu osobnich Gdajd. Automatizované zpracovani
probihd v zabezpecéenych informacnich systémech LK.

4.4, Doba zpracovani osobnich udaju

Osobni udaje zakaznikl LK jsou zpracovavany jen po dobu odpovidajici Ucelu zpracovani téchto dat.
Zpravidla se jedna o nasledujici Ucely: osobni Udaje jsou zpracovavany predevsim po dobu trvani
smluvniho vztahu v souvislosti s pInénim smlouvy, osobni Udaje jsou archivovany LK v zakonné Ihaté
minimalné deset let po skonéeni obchodniho vztahu, poté jsou vSechny osobni Uidaje a dalsi
souvisejici data skartovana / smazana, pro zasilani obchodnich sdéleni jsou vyuZivany kontaktni
udaje, jen pokud jejich vlastnik s jejich zasilanim souhlasi.

5. PREDAVANI OSOBNICH UDAJU A JEJICH PRIJEMCI

Vase osobni Udaje jsou zptistupnény predevsim zaméstnancim LK pro Gcely pInéni smlouvy uzaviené
s Vami. V rdmci téchto ¢innosti zaméstnanci LK zpracovavaji osobni Udaje, ovsem jen v rozsahu
nezbytné nutném a dle pravidel stanovenych vnitfnimi predpisy, postupy a pravidly zpracovani
osobnich Gdajl. Osobni tidaje shromaZzdované LK jsou v potfebném rozsahu zpracovavany také
tfetimi stranami, kterymi jsou: spoleénost ARION spol. s r.o., IC: 45795576, zajistujici spravu IT
systému, spole¢nost spoleénost Unicorn a.s., IC: 26456222, ktera zajistuje pro LK IT systém fizeni a
spravy informacnich technologii, zejména informacniho systému LK ,,NAVISION“, spole¢nost Shean
s.r.o., IC: 26968479, ktera zajistuje pro LK provozovani internetové aplikace dostupné z internetové
stranky a Ecomail.cz s.r.o. zajistujici rozesila e-maild pfimého marketingu podle odstavce 4.1.3.
tohoto memoranda. Pred jakymkoliv pfedanim osobnich udajli LK uzavira s pfijemcem osobnich
udaj pisemnou smlouvu. Podminkou predani je akceptace smluvnich zaruk pro zpracovani osobnich
udaja, a to v rozsahu zakonnych povinnosti, jaké musi dodrZzovat LK. VSechny Vase osobni Udaje jsou
predavany za podminky zachovani nejvyssich bezpecnostnich standardu vzdy tak, aby nedoslo k jejich
ohrozeni ¢i zneuZiti. Vasi spokojenost s nasimi sluzbami zjistujeme také prostfednictvim e-mailovych
dotaznik(l v rdmci programu Ovéreno zakazniky, do néhoz je obchod Levneknihy.cz zapojen. Ty vdm



zasilame pokazdé, kdyz u nds nakoupite, pokud neodmitnete zasilani nasich nabidek. Pro zasilani
dotaznik(l, vyhodnocovani vasi zpétné vazby a analyz naseho trzniho postaveni vyuzivame
zpracovatele, kterym je provozovatel portalu Heureka.cz. Provozovateli portdlu Heureka.cz pro tyto
ucely mizZeme predavat informace o zakoupeném zboZzi a vasi e-mailovou adresu. Vase osobni Gdaje
nejsou pfri zasilani e-mailovych dotaznik(l predany zadné treti strané pro jeji vlastni ucely. Proti
zasilani e-mailovych dotaznikd v rdmci programu Ovéreno zakazniky mizZete kdykoli uplatnit namitku
odmitnutim dalSich dotaznik pomoci odkazu v e-mailu s dotaznikem. V ptipadé vasi namitky vam
dotaznik nebudeme ddle zasilat.

5.1. Pfedavani osobnich udajl do zahranici

Vase osobni Udaje nejsou predavany mimo zemé EU a Evropsky hospodarsky prostor.
6. ELEKTRONICKE KOMUNIKACNI PROSTREDKY

6.1. Webové stranky LK, elektronicka posta

DaleZitymi komunikaénimi kanaly mezi nami a Vami jsou webové stranky LK a elektronicka posta. LK
nastavuje parametry téchto sluzeb tak, aby byla zajisténa ochrana Vasich osobnich udaju.

6.2. Socialni sité

Socialni sité LK vyuZzivaji predevsim jako marketingového nastroje pro komunikaci s Vami i dalSimi
uzivateli téchto socialnich siti. LK prostfednictvim socialnich siti neposkytuji Zadné sluzby, ani nijak
neziskavaji a tedy ani nezpracovavaji osobni Udaje. 6.3. Cookies V ramci elektronické komunikace
jsou LK uzivany cookies, které slouzi pro usnadnéni identifikace zplsobu, jakym navstévnici webovych
stranek LK s LK komunikuji. Cilem jejich uZiti je vstticnéjsi komunikace s uZivateli webovych stranek LK
a efektivnéjsiho vyuZziti marketingovych nastroja. Soubory cookies, vyuzivané LK, neumoznuji
jednoznacénou identifikaci uZivatele webu. Popisy cookies naleznete zde.

6.4. Telefonicky kontakt

Dulezitym komunikacnim prostfedkem je taktéz telefonicky kontakt. LK potvrzuji, Ze Zadné hovory ani
jejich ¢asti nejsou ze strany LK nahravany ani nijak ddle zpracovavany.

7. PRAVA VLASTNIKU OSOBNICH UDAJU
7.1. Pravo odvolat souhlas

Pokud LK zpracovavaji Vase osobni Gdaje na zakladé souhlasu, mate pravo tento souhlas kdykoliv
odvolat bez dopadu na poskytované sluzby. Odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich udaju je
mozné prostiednictvim zaslani e-mailu na adresu: gdpr@Ilevneknihy.cz nebo pisemné postou
zaslanou na adresu sidla LK, Do Certous 2660/16, Praha 9, 193 00.

7.2. Pravo na pfistup k osobnim Gdajam a Vase dalsi prava

Jako kazdy jiny vlastnik osobnich Gdaji mate prdvo na poskytnuti Uplnych informaci o rozsahu a
zpUsobu jejich zpracovani. Chcete-li tohoto prava vyuZit, zaslete Zadost elektronickou postou -
podrobnéji se vypisu o zpracovani osobnich Gdaji zabyva ¢lanek 8. V pripadé, Ze zjistite nepfesnost v
poskytnutych osobnich udajich nebo zplsobu jejich zpracovani, mate pravo poZadovat vysvétleni a
odstranéni zavadného stavu a provedeni opravy. Stejné pravo mate samoziejmé i tehdy, pokud
zjistite, Ze VasSe osobni Udaje jsou zpracovavany v rozporu s ochranou Vaseho soukromi, nebo
dokonce v rozporu se zakonnym pozadavkem. LK v takovém pfipadé bezodkladné provedou napravu,
popripadé omezi ¢i docasné zablokuji zpracovani osobnich Gdajl, v extrémnim a opravnéném



pripadé zajisti jejich likvidaci. Jako vlastnik osobnich udaji mate pravo poZzadovat vymazani svych
osobnich Udajl, a to bez zbyte¢ného odkladu, pokud je zfejmé, Ze neni naplnén zadny z uceld, pro
ktery jsou Vase osobni Udaje LK zpracovavany.

7.3. Pravo na opravu
Jako vlastnik osobnich Udaja mate pravo kdykoliv Zadat opravu osobnich udaju.
7.4. Pravo vznést namitku

Jako vlastnik osobnich udaji mate pravo kdykoliv vznést namitku proti zpracovani svych osobnich
Udaja z dlivodu opravnéného zajmu LK. Pokud bychom neprokazali nas opravnény zajem, Vase
osobni Udaje dale nebudeme zpracovavat. Pokud vznesete namitku proti zpracovani svych osobnich
udaja pro ucely primého marketingu, nebudeme nadale takova osobni data zpracovavat. Namitku
proti zpracovani osobnich Udaji muizZete vznést zaslanim na elektronickou adresu
gdpr@Ilevneknihy.cz.

7.5. Pravo na prenositelnost udajl

Pokud si prejete, aby LK poskytly Vase osobni Udaje jinému spravci, resp. jiné spolecnosti, predaji LK
Vase osobni Udaje v odpovidajicim formatu, Vami uréenému subjektu, pokud mu v tom nebudou
branit Zadné zdkonné ¢i jiné vyznamné prekazky.

7.5. Stiznosti

Mate pravo kdykoliv vznést stiznost na zpracovani osobnich Udajd spravcem osobnich udaja ¢i jejich
zpracovatelem u dozorového Uradu, jim# je Utad na ochranu osobnich Gdajd, pplk. Sochora 27, 170
00 Praha 7, tel.: +420 234 665 111. 7.6. Oznameni pfipadu poruseni zabezpeceni osobnich udaji V
pfipadé, Ze dojde k zavaznému poruseni zabezpeceni osobnich Gdajd spravovanych LK, které by
mohlo mit za nasledek vysoké riziko pro ochranu Vasich osobnich udaju ¢i Vaseho soukromi, LK Vas
budou bezodkladné o takové udalosti informovat.

8. VYPIS VASICH OSOBNICH UDAJU ZPRACOVAVANYCH LK

Pokud chcete zjistit, zda a jaké Vase osobni Udaje LK zpracovavaji, mizete pozadat o vypis
zpracovavanych osobnich udajl. Vypis obsahuje souhrn zpracovavanych osobnich udajl dle
jednotlivych kategorii s uvedenim Ucelu zpracovani. Dale zde naleznete napfiklad popis svych prav,
kterd miZete uplatnit a dalsi skutecnosti. O vypis zpracovavanych osobnich Gdaju Ize pozadat
prostfednictvim elektronické zadosti zaslané na adresu gdpr@Ilevneknihy . V pfipadé doruceni Vasi
Zadosti o vypis zpracovavanych osobnich udajl elektronickou postou je tfeba dbat na vyplnéni vsech
v Zadosti uvedenych dat. V pfipadé, Ze je Zadost dorucena z e-mailové adresy zadané v systému LK,
bude Vam vypis odeslan na tuto e-mailovou adresu v zaheslované podobé s tim, Ze heslo k tomuto
vypisu obdrZite ve formé SMS zpravy na telefonni Cislo, které jste LK nahlasili pti uzavirani smlouvy.
Pro ovéreni ztotoznéni Vasi osoby miiZete byt dotazan LK na detaily z Vasi posledni objednavky zboZzi.
Elektronicky zaslana Zadost musi obsahovat zakladni identifikacni Udaje, abychom byli schopni
dohledat vSechny Vase zpracovdvané udaje: Vase jméno a prijmeni, ¢islo mobilniho telefonu, které
jste udal(a) LK jako kontaktni telefon v rdmci objednavky ¢i uzavieni smlouvy, e-mailovou adresu,
kterou jste udal(a) LK jako kontaktni elektronickou adresu pfi podpisu smlouvy nebo pti odeslani
objednavky, V pripadé, kdy LK neobdrzi Uplny souhrn identifikacnich udajli, nemohou garantovat
dohledani kone¢ného souhrnu viech zpracovavanych Gdajl ve viech LK spravovanych informacnich
systémech.

Toto memorandum je ucinné ke dni 25. 5. 2018.
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